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Publics candidats

Tout public : jeunes (-29 ans), salariés, demandeurs
d'empiloi, particuliers

Objectifs de formation
Pre-requis

Niveau 4 (BAC) et/ou expériences significatives de
travail dans le secteur
Savoir lire, compter, s'exprimer a l'oral et a I'écrit

Dispositifs de formation

Alternance : Pro A
Compte Personnel de Formation (CPF)
o PR Projet de Transition Professionnelle
PerspeCtlves metiers Plan de développement des compétences
Validation des acquis de I'expérience (VAE)
Aide individuelle a la formation (AIF)
Autofinancement
Programme d'investissement compétences (PIC)

Certification visée

Niveau 4 (BAC)
Inscrit au Répertoire National des Certifications
Professionnelles - RNCP 18121



Modadlités pédagogiques Enseignements professionnels
tech n iq uUues et d 'éva I uatio ns Possibilité de suivre un parcours de formation individualisé : Module(s),

un ou plusieurs blocs de compétence

Bloc de compétence 1:
Aménager des magasins et des rayons

e Aménager des magasins et des rayons
e (Gestion de produits de rayons

Bloc de compétence 2:
Gérer des stocks de marchandises

e Controler les évolutions de stocks
« Rangement et entreposage de marchandises

Durée et Organisation

Bloc de compétence 3:
Accueillir, conseiller et orienter les clients

e Accuelillir et orienter les clients dans des points de
vente
e Conseiller les clients et les consommateurs

Bloc de compétence 4:
Développer les activités et les résultats d'un
magasin, d'un rayon

AtOUtS de GS Formation e Analyser les résultats économiques et

commerciaux de rayons
e Rechercher des axes d'amélioration des résultats
commerciaux

Compétences transversales

Maitriser les nouvelles technologies de
I'information et de communication

Les réseaux sociaux professionnels
o Ve o o ffo ° ’ ’ - -
7 8 /o de réussite aux certifications Gerer sa reputation et celle de son entreprise

Utiliser internet, messagerie, tableau traitement de
‘ d'apprenants satisfaits

texte, logiciel GRC

Albertville: 04 79 89 92 51; albertville@g5.fr Annemasse: 04 76 00 70 95; annemasse@g5.fr
Lyon: 04 79 60 70 56; lyon@g5.fr Saint-Etienne: 04 82 28 52 44; saint-etienne@g5.fr
Q uq| iopi A mon ) Chambéry: 04 8110 50 31; chambery@g5.fr Romans: 04 8159 02 33; romans@g5.fr
e CompteFormation_ : _
processus certifié - - gouvr Grenoble: 04 76 00 70 95; contact@g5.fr




